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Viajes que valen
una vecacion

Pedro Morchdn descubrié que queria ser
“coach” tras coincidir con dos ejecutivos y
un consultor en tres vuelos continentales

Pola de Siero,
Manuel NOVAL MORO

El poleso Pedro Morchén hizo
estudios de doctorado durante un
periodo de mas de dos afios en la
capital galesa, Cardiff, después de
licenciarse en Quimicas en Ovie-
do. Allf trabaj6 en un equipo mul-
tidisciplinar en el que habia bidlo-
gos, biotecndlogos y médicos.
Dentro de la linea de investiga-
cion, alguna vez acompariaba a
los médicos a visitar enfermos de
cancer con el objeto de tener una
vision mas global de lo que ha-
cfan. En aquel entonces percibid
“una falta total de habilidades de
inteligencia emocional con el en-
fermo”.

Después de aquello, Morchén
cambiaria de rumbo y su vida irfa
por otros derroteros, pero su con-
sideracion sobre el trato a los pa-
cientes le habia quedado dentro.
Todo salié a la superficie hace
cuatro afios, una vez convertido
en “coach” y consultor.

Jesus Frieyro, del centro esto-
matoldgico Gonzélez Tuiién, de
Oviedo, lo 1lamé para impartir un
curso de formacion de un diaen el
Colegio de Odontélogos de Ovie-
do. “Preparando ese curso, me vi-
no a la cabeza todo aquel asunto
de Cardiff”, dice. El curso gusto,
y se sinti6 tan bien trabajando en

ese campo que termind por crear
una empresa que se dedica a ase-
sorar a clinicas dentales.

Defiende “un modelo ético cu-
ya finalidad es la satisfaccion del
paciente y que tiene como conse-
cuencia el aumento de la factura-
cion de los odont6logos™. Y ase-
gura que su propuesta va “bastan-
te en contra de lo que ahora mis-
mo se vende en la odontologia,
que el marketing enganoso es la
salida, la via para mejorar los in-
gresos; yo Creo que no, creo que
hay que hacer lo viejo nuevo y
que esa relacién doctor-paciente
ha de ser 1o mds humana posible;
que siempre te atienda el mismo
odont6logo, y que haya una eva-
luacion de los momentos de inte-
raccién de todo el personal de la
clinica con el paciente para gene-
rar un protocolo de actuacién que
sea excepcional”, explica.

Este es lugar en el que estd aho-
ra, pero para llegar hasta aqui tu-
vieron que pasar algunas cosas. El
punto de inflexién lo marcaron
tres viajes en avion que hizo a lo
largo de un mes y un café de dos
horas que se tomd consigo mismo
al finalizar el dltimo. Todo ello le
llevé a decidir cambiar de vida ta-
Jjantemente.

Durante casi doce afios, Pedro
Morchon trabajé en varias empre-

Pedro Morchén en una de sus intervenciones como consultor. | M. N. MORO

Le convenci6 del
cambio el ultimo
ejecutivo: una persona
amargada a la que

no se queria parecer

sas multinacionales dirigiendo
equipos por toda Europa, un tra-
bajo en el que no le iba nada mal
pero con el que no estaba del todo
satisfecho.

Entonces, en abril de 2009, se
sucedieron los mencionados via-
jes de avion que le hicieron cam-
biar de rumbo.

En el primero, un vuelo entre
Cracovia y Londres, hablé con un
ejecutivo que estaba escribiendo
lo que se llama un Management
Action Plan (MAP), un plan de
vida personal que dicta dénde vas
air, donde vas a estar en diez anos
y qué vas a necesitar hacer para
conseguirlo.

El segundo viaje, entre Lon-
dres y Madrid, fue el que le abrié
la puerta al mundo del “coa-
ching”. En el avién conocié a un
italiano que se dedicaba a esta
profesion y que le explicé —de for-
ma muy convincente, a juzgar por
lo que vendria después—las claves
de su trabajo.

Y la puntilla la puso el tercer
viaje. Esta vez, un vuelo entre
Madrid y Cracovia en el que se
encontré con un ejecutivo “con
los dedos amarillos, con cara de
amargado, mirando el ordenador
y bebiendo su segundo copazo de
whisky”. En este caso, el ejecuti-
vo representaba aquella persona a
la que no se queria parecer.

Al final de este vuelo, llegé a
Cracovia y su cliente le mandé un
mensaje diciéndole que se retrasa-
ba dos horas. Ese fue el momento
del café consigo mismo, el mo-
mento en el que, tras darle mu-
chas vueltas y plantearse dénde
estaba, decidi6 dar el vuelco a su
vida.

Comenz6 a formarse en “coa-
ching”, programacién neurolin-
giifstica y otras disciplinas ade-
cuadas a su nuevo propdsito, y
tres afios mas tarde, venciendo la
inseguridad y el vértigo que siem-
pre causa empezar casi desde ce-
ro, fundaba su propia empresa. El
resto es historia. Una historia fres-
ca, que sigue en curso y que tiene
pocos visos de detenerse.
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Salto del Pais Vasco a Cantabria en la ruta jacobea del norte
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Gaitas para cerrar San Marcos en Noreia

Un total de 67 integrantes de la Asociacién de Amigos del Camino de Santiago de Siero, Norefia y Sarie-
go recorrieron el pasado fin de semana en dos etapas los 40 kilémetros que separan las localidades de San
Ignacio, en Bilbao, y Cerdigo, ya en la Comunidad de Cantabria, en el recorrido por tramos de la ruta del
norte del Camino de Santiago. En esta dltima etapa por tierras vascas, atravesaron la ria del Nervién por
el puente Vizcaya (en la imagen), entre Las Arenas (Guecho) y Portugalete, informa M. NOVAL MORO.

La banda de gaitas del Regimiento de Infanterfa Ligera Aerotrans-
portable Principe Nimero 3 ofrecié ayer un concierto en el quios-
co de lamusica de Norefia —en la imagen— durante la sesion vermi
de la dltima jornada de las fiestas de San Marcos del Picadillo y el
Sabadiego, informa M. NOVAL MORO.



